VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

pro prodej e-booktl, on-line kurzii, vzdélavacich akci a sluzeb.

Mili navstévnici webovych stranek PenizePodKontrolou.cz,

prave jste se ocitli na strance se vSeobecnymi obchodnimi podminkami pro prodej mych
e-book{ (elektronickych knih), on-line kurz a nabidku seminail, koleni, kurzd a dalich
sluzeb. Na webovych strankach penizepodkontrolou.cz (dale jen ,Web" nebo ,Webové
rozhrani") jste si nejspis uz precetli podrobnosti o vami vybraném Produktu, sluzbé nebo
Vzdélavaci akci. Tyto VSeobecné obchodni podminky (zkracené jen ,VOP") obsahuji
informace, které potfebujete mit k dispozici pfed tim, nez kliknete na objednavaci tlacitko.
PrecCtéte si je proto, prosim, peclivé. Pred vlastni objednavkou totiz zaskrtavate i policko
»~Souhlasim s obchodnimi podminkami“. Pokud si VOP prectete, bude vas souhlas opravdu
souhlasem.

KDY SE VOP POUZIJI A JAKY MAJI VZTAH K UZAVRENE SMLOUVE?

VOP se pouZiji pro prodej e-bookd a on-line kurz (oboji dohromady bude v dalsim textu
zkracené oznadovano i jen jako ,Produkty"), objednavku workshopdl, seminafl, gkoleni
a kurzG (dale jen ,Vzdélavaci akce"“), individudlnich konzultaci realizovanych osobné
nebo v online prostfedi - napf. Skype (dale jen ,Konzultace") a sluzby vytvoreni osobniho
finan¢niho planu (dale jen ,Finanéni plan®) pres Webové rozhrani. VOP soucasné stanovi
i blizsi podminky pro realizaci Vzdélavacich akci.

Samotny nakup Produktl, objedndvani Konzultaci, Vzd&lavacich akci a tvorby Finanéniho
planu a proces uzavieni smlouvy je popsany nize. VOP jsou dokumentem, ktery tvofi
nedilnou soucast smlouvy uzaviené mezi nami. Pokud by ve Smlouvé byla ujednani, ktera
se lisi od textu VOP, maji ujednani ve Smlouvé prednost.

Nakup Produktl probihd na zakladé Kupni smlouvy uzavirané mezi mnou jako Prodavajicim
a vami jako Kupujicim. Poskytovani Konzultaci, Vzdélavacich akci a tvorba Financniho
planu probihda na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené mezi mnou jako
Poskytovatelem a vami jako Klientem (jako pfijemcem sluzby). Pokud je ve VOP uzivan
pouze pojem ,Smlouva", rozumi se tim jak Kupni smlouva, tak Smlouva o poskytovani
sluzeb. Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce, archivovana v elektronické podobé a neni
pfistupnd tretim osobam. Smlouva je tvofena vasi objednavkou (vyplnénym
objednavkovym formulafem na Webovém rozhrani), jejim pfijetim z mé strany a témito
VOP.
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I. Zakladni idaje o spolecnosti

PPK - financéni servis s.r.o.

1C: 108 98 638

Sidlo: Velké nameésti 116/7, 397 01 Pisek
E-mail: chcimit@penizepodkontrolou.cz
Telefon: +420 725 593 018

Spole¢nost je vedena u rejstfikového soudu v Ceskych Budéjovicich - oddil C, vlozka
31086.

Spolecnost neni platce DPH.

Ja jako fyzickd osoba Ing. Jakub Hesoun, jsem jednatelem této spolecnosti. Soucasné je
jednatelem i ma manzelka Marcela Hesounova, oba bytem Na Nové 230, 397 01 Pisek.

Adresa pro dorucovani je shodna s adresou sidla spole¢nosti. Na uvedeném e-mailu jsem
vam k dispozici pro b&Zznou komunikaci i pro pfipadné vyfizovani podnétl a reklamaci.

Ja jako fyzicka osoba Ing. Jakub Hesoun jsem licencovanym investi¢nim poradcem, ktery
je pod dohledem Ceské narodni banky (CNB) a ma jeji povoleni k poskytovani sluzby
Investi¢niho poradenstvi. Tuto informaci Ize ovéfit zadanim mého IC fyzické osoby (763
85 604) na strankach CNB pod timto odkazem.

Soucasné mi byl spole¢nosti Evropska asociace finan¢niho planovani Ceska republika (EFPA
CR) na zakladé odborné certifika¢ni zkousky udélen titul PFP (poradce finanéniho
planovani).

V dalsim textu spole¢nost PPK - finan¢ni servis s.r.o0. vystupuje uz jen jako ,Prodavajici®,
pripadné je pro lepsi Citelnost pouzita ,ich forma" (text v 1. osobé jednotného cisla). ,Ich
forma" v téchto Podminkach vzdy znaci Prodavajiciho, tedy pravnickou osobu PPK -
finan¢ni servis s.r.o.

I1. Dllezité pojmy, aby bylo zFrejmé, o ¢em se zde pisSe

JAKYMI PRAVNIMI PREDPISY SE SMLUVNI VZTAH MEZI NAMI RIDi?

Jsou to platné pravni predpisy, zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik (dale téz
jen ,NOZ") a v pripadech, kdy je Kupujicim Spotfebitel, je to i zdkon ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané Spotrebitele.

~VOP" jsou tyto VSeobecné obchodni podminky pro prodej e-bookl, on-line kurzl
a Vzdélavacich akci fyzické osoby uvedené v ¢l. 1. Obsahuji informace, které potfebujete
mit k dispozici pfed tim, nez kliknete na objednavaci tlacitko.

~NOZ" je zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

~Prodavajici“ je pravnicka osoba uvedena v ¢l. I. téchto VOP, pojem se pouzije pfi jednani
na zakladé Kupni smlouvy.
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~Poskytovatel™ je pravnicka osoba uvedena v ¢l. I. téchto VOP, pojem se pouZije pfi
jednani na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb.

~Kupujici* je ten, kdo prostfednictvim Webového rozhrani, se mnou uzavie Kupni
smlouvu, kterou koupi néktery z nabizenych Produktl. Pfi koupi e-bookl a on-line kurzd
se jedna o poskytnuti tzv. digitalniho obsahu (je to pojem pouzivany pfimo obanskym
zakonikem). Jako Kupujiciho v dalsim textu oznacuji i klienta, ktery pres Webové rozhrani
objedna Vzdélavaci akci, Konzultaci nebo vytvoreni Financ¢niho planu a uzavie se mnou
Smlouvu o poskytovani sluzeb.

I kdyz predpokladam, zZe typickym Kupujicim, ktery si koupi Produkty nebo objedna
Vzdélavaci akci, Konzultaci & Finanéni plan, bude Spotiebitel, mize byt Kupujicim
samozrejmé i podnikatel (podnikajici fyzicka osoba — OSVC anebo pravnicka osoba, napt.
s.r.o., akciova spoleCnost, neziskova organizace, Skola apod., pfipadné i nékteré
pracovisté Uradu prace CR).

~Spotiebitel" je podle zakona fyzickd osoba, kterd nejedna v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu povolani. Pokud jste fyzickd osoba a do
objednavky uvedete IC, budu mit za to, e Smlouvu uzavirate jako podnikatel, a ne jako
Spotrebitel.

~Spotiebitelska smlouva™ je Smlouva, ve které jako Kupujici vystupuje Spotrebitel.
Spotrebitel ma v mnoha pripadech vyhodnéjsi postaveni nez ostatni kupujici. Pokud se
nékteré pravo tyka pouze Spotrebitele, je to ve VOP vyslovné uvedeno (tj. misto , Kupujici*
je uvedeno ,Spotrebitel").

~Smlouva" je v téchto VOP (pokud je v nich uzivan pouze pojem ,Smlouva®“) jak Kupni
smlouva, tak Smlouva o poskytovani sluzeb. Smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce,
archivovana v elektronické podobé a neni pfistupna tfetim osobam. Smlouva je tvorena
vasi objednavkou (vyplnénym objednavkovym formulafem na Webovém rozhrani) a jejim
pfijetim z mé strany a témito VOP.

~Smlouva uzaviena distanénim zplsobem" je Smlouva, kterd je uzaviena
prostfednictvim PROSTREDKU KOMUNIKACE NA DALKU, tj. je uzaviena, aniz bychom se
museli osobné potkat, nebot k jejimu uzavfeni vyuzivdme Webové rozhrani. Naklady
spojené s pouzitim prostfedkl komunikace na dalku (zejména néklady na internetové
pripojeni a pripadné telefonni hovory) si jako Kupujici hradite sami a neliSi se od bézné
sazby u(cCtované vasim operatorem, resp. poskytovatelem internetového pripojeni.
U&inénim objednavky vyslovné souhlasite s pouZitim prostfedk( komunikace na dalku.

~Web", nebo také ,,Webové rozhrani" jsou webové stranky Prodavajiciho provozované
a dostupné na doméné penizepodkontrolou.cz.

~Produkty™ v téchto VOP rozumime e-booky a on-line kurzy dostupné na Webu
Prodavajiciho.

~Vzdélavaci akce" je zivd akce s presnym predem zndmym terminem konani jiz
uvedenym na Webu Prodavajiciho. Nejcastéji jde o workshop, seminar, Skoleni ¢i kurz.
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~Kurz" je ziva akce, u které neni predem znamy termin jejiho konani. Nejcasté&ji jde
o workshop, seminar, skoleni i kurz, ktery si u mé objednava obvykle podnikatel, resp.
pravnicka osoba, pro své zaméstnance, studenty Ci jiné osoby, které sama vybere.

~Konzultace" je individualni konzultace mezi mnou a mym potencialnim Klientem
realizovana osobné nebo skrz online prostfedi (napf. aplikaci Skype) v maximalni délce,
kterd je uvedena na prodejni strance Konzultace.

~Informace k objednanému Kurzu" maji podobu e-mailu, ve kterém je uveden rozsah
a pfesny program Kurzu, termin Kurzu a adresa mista, kde Kurz probéhne. Tento e-mail
vam dorucim az poté, co se na vSech detailech Kurzu spole¢né dohodneme.

~Cena za Kurz" je slozena z lektorného a cestovného. Jeji podrobny vypocet naleznete
v ¢l. IV., bod. 3.

»Cilova skupina™ je skupina G&astnik( Kurzu, o jejimz sloZeni rozhoduje Kupujici.

~Finanéni plan™ je odborny dokument zpracovany licencovanym investi¢nim poradcem /
poradcem finanéniho planovani, ktery méa povoleni Ceské narodni banky poskytovat sluzbu
Investi¢ni poradenstvi (Prodavajici). Dokument ma elektronickou podobu (format PDF).
Dokument dale analyzuje soulasny stav osobniho i financniho majetku Kupujiciho
a predklada navrh feseni, kterd reflektuji pozadavky na jeho financni cile (Cerpani renty,
zabezpeceni déti, rekonstrukce nemovitosti apod.). Cilem mizZe byt cokoliv, co se da
finanéné ohodnotit. Konkrétnim feenim mize byt napt. prodej majetku, zru$eni nékterého
finan¢niho produktu, pfipadné jeho obména za jiny (napf. levnéjsi a vynosnéjsi). Vystupem
Finan¢niho planu je také (a to zejména) navrh investicniho portfolia spolu s doporuc¢enim
konkrétnich investi¢nich nastroji pro jednorazové i pravidelné investovani Kupujiciho
(Investi¢ni plan). Veskeré vystupy uvedené ve Financ¢nim planu vychazeji z dat, ktera
poskytne Kupujici Prodavajicimu. Prodavajici tato data poklada za pravdiva a neni jeho
povinnosti jejich validitu ovérovat. Prodavajici je predevSim povinen provést tzv. Test
vhodnosti (Investi¢ni dotaznik) a na zakladé jeho vysledku navrhnout Kupujicimu investi¢ni
portfolio obsahujici ve spradvném poméru vhodné investi¢ni nastroje a tfidy aktiv
(strategicka alokace).

Vedkeré dlleZité informace k finanénimu planovani ziskd Kupujici pfed tim, neZ bude
Financni plan realizovan (pokud se k realizaci nasledné rozhodne), a to formou osobnich ¢i
on-line konzultaci s Poskytovatelem, a sou¢asné& budou tyto dileZité informace uvedené
i pfimo ve vytvoreném Financnim planu a jeho pfilohach.

Finan¢ni plan a jeho prilohy ukazuji, co je potfeba udélat, aby se Kupujici maximalné
priblizil ke svym finanénim cilim. Vychazi z historickych dat jednotlivych tfid aktiv
(zejména vynosnost a volatilita), z investi¢niho profilu Kupujiciho, z jeho pfani a financnich
moznosti a pouziva sofistikované vypocty. Prodavajici je povinen postupovat pfi tvorbé
Finan¢niho planu s odbornou péci a s prihlédnutim ke vSéem znamym skutec¢nostem, které
se o Kupujicim, jeho majetku a jeho pFfanich, dozvédél. Ani tak ale nemUze Finanéni plan
poskytovat zadné zaruky, ani cokoliv garantovat. Minulé vynosy nejsou zarukou vynosl
budoucich, hodnota investic miZe kolisat a navratnost ¢astek investovanych na zakladé
Finan¢niho planu neni zarucena. Prodavajici neodpovidd Kupujicimu za zadné financni
$kody, které mu v disledku realizace Finanéniho planu & jeho pfiloh nastanou.
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»Sluzby"™ - v té&chto VOP timto pojmem muZeme oznadovat souhrnné sluzbu Konzultace
a sluzbu vytvoreni Financniho planu. Pokud se jedna o sluzbu Vzdélavaci akce, je tato vzdy
zminéna konkrétné jako ,Vzdélavaci akce" a nespada do pojmu ,Sluzby".

II1. Jak na objednavku a uzavreni Smlouvy?
1. Jako Kupujici objednavate Produkty, Vzdélavaci akce, Konzultace a Financni pléany pres

Webové rozhrani, tj. skrze objednavkovy systém na webovych strankach, vyplnénim tam
umisténého objednavkového formulare.

2. POPIS PRODUKTU, VZDELAVACICH AKCI, KONZULTACI A FINANCNICH PLANUO: Na
Webovém rozhrani naleznete podrobny popis nabizenych e-bookl, on-line kurzd,
Vzdé&lavacich akci, Konzultaci a Finanénich pland, jejich obsah, informace o tom, pro koho
jsou uréeny a jaky pFinos od nich muZete ocekdvat. Na Webovém rozhrani naleznete
i reference klientl, ktefi Produkty pofidili pfed vami nebo v minulosti vyuZili mych sluzeb.
Prezentace Produktd a sluzeb uvedena na Webovém rozhrani je informativniho charakteru.
Jako Prodavajici nejsem povinen uzaviit Smlouvu. Ustanoveni § 1732 odst. 2. NOZ se
nepouzije.

3. OBJEDNANI PRODUKTU a VZDELAVACICH AKCI (s terminem konéni ji? uvedenym na
Webovém rozhrani): Pro objednani pres Webové rozhrani slouzi objednavkovy/rezervacni
formulaF, kde jako Kupujici vyplnite své kontaktni Udaje (jméno, pfijmeni, adresu, e-mail,
pfi objedndvce na firmu i Gdaje o firmé&, IC, DIC), informace o objedndvaném Produktu
(vlozenim objednavaného Produktu do ,kosiku® Webového rozhrani), v pfipadé objednavky
Vzdélavaci akce vyberete konkrétni akci, pokud jiz neni pfimo ve formulafi uvedena
a vyberete zplsob Uhrady. Pokud je potifeba uvést i dal&i informace pt¥i prodeji v rdmci EU
nebo mimo EU, bude to na objednavkové strance napsano.

Pfred odeslanim objedndvky vam je umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje vlozené do
objednavkového formuladfe a pripadné jesté opravit vzniklé chyby a nesrovnalosti.
Objednavku odeslete kliknutim na objedndvaci tlacitko pod objednavkou.

O prijeti objednavky ucinéné prostfednictvim objedndvkového formuldfe na Webovém
rozhrani vas budu informovat e-mailem zaslanym na vasi elektronickou adresu, soucasti
(pfilohou) je i faktura na Produkt. Doru¢enim tohoto potvrzeni o pfijeti objednavky na vasi
elektronickou adresu uvedenou v objednavce je Smlouva uzaviena. U Vzdélavacich akci je
Smlouva uzaviena az v okamziku, kdy je jak potvrzena objednavka, tak i zaplacena celd
Castka za Vzdélavaci akci.

4. OBJEDNANI VZDELAVACICH AKCf (bez ptedem zndmého terminu kondni, dale jen
Kurz“): Pro objednani pfes Webové rozhrani slouzi objednavkovy/rezervacni formular, kde
jako Kupujici vyplnite své kontaktni Udaje (jméno, pfijmeni, adresu, e-mail, telefon, pfi
objedndvce na firmu i Gdaje o firmé, IC, ptipadné DIC) a Gdaje o Kurzu (jeho naplri, misto
prib&hu, ¢asovéa dotace apod.). Pro dolad&ni vdech detaild Kurzu védm doporuéuji mé
predem telefonicky kontaktovat a vse si odsouhlasit. Pokud tak neucinite a rovnou zadate
Vami pozadovana data do objednavkového formulare, vyhrazuji si pravo vypovédét uz
uzavienou Smlouvu v pfipadé, Ze ji ve vami poZadovaném terminu nebudu moci
zrealizovat (dlvod nemusim bliZe specifikovat), nebo v situaci, kdy nebudu schopen vyjit
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vstric vasim pozadavkum o naplni a rozsahu Kurzu. Soucasné vam vratim celou castku za
Kurz zpét, pokud jste ji uz zaplatili a to stejnou cestou, jakou jste platbu provedli.

O pfrijeti objednavky Kurzu ucinéné prostrednictvim objednavkového formulare na
Webovém rozhrani vas budu informovat e-mailem zaslanym na vasi elektronickou adresu.
Nasledné obdrzite dalsi email s predmétem "Informace k objednanému Kurzu", kde bude
uveden rozsah a presny program Kurzu. Tento email nemusi byt dorucen obratem, jelikoz
mu musi pfedchazet konkretizace vzajemnych poZadavkd mezi Prodavajicim a Kupujicim,
nicméné bude dorucen bez zbytecného odkladu v co nejkratsi mozné dobé po odsouhlaseni
véech parametrd Kurzu. Soudasti tohoto emailu je i faktura za Kurz. Smlouva je uzavfena
az v okamziku, kdy je jak potvrzena objednavka, tak i zaplacena celd ¢astka za Kurz.

5. OBJEDNANI KONZULTACE A FINANCNIHO PLANU (déle také jen jako ,Sluzby™): Pro
objednani pres Webové rozhrani slouzi objednavkovy/rezervacni formulaf, kde jako
Kupujici vyplnite své kontaktni Udaje (jméno, pfijmeni, adresu, e-mail, pfi objednavce na
firmu i Udaje o firmé, IC, DIC), informace o objedndvané sluzbé (vlozenim objedndvané
sluzby do , kosiku® Webového rozhrani) a vyberete zplsob Ghrady. Pokud je potifeba uvést
i dalSi informace pfi prodeji v rdmci EU nebo mimo EU, bude to na objednavkové strance
napsano.

Pred odeslanim objednavky zkontrolujte své Udaje vlozené do objednavkového formulare
a pripadné jesté opravte vzniklé chyby a nesrovnalosti. Objednavku odeslete kliknutim na
objednavaci tlacitko pod objednavkou.

O prijeti objednavky ucdinéné prostfednictvim objednavkového formulafe na Webovém
rozhrani vas budu informovat e-mailem zaslanym na vasi elektronickou adresu, soucasti
(pfilohou) je i faktura za objednanou Sluzbu. Smlouva je u Sluzeb uzaviena az v okamziku,
kdy je jak potvrzena objednavka, tak i zaplacena celd ¢astka za Sluzbu.

Jakékoli zmény uzaviené Smlouvy (véetné zruseni objednavky) jsou mozné jen na zakladé
dohody mezi ndmi. Do doby uzavieni Smlouvy mizete svoji objedndvku zrudit e-mailem
poslanym na moji elektronickou adresu chcimit@penizepodkontrolou.cz.

V pochybnostech vas mohu kontaktovat za Ulelem ovéfeni pravosti objednavky
a nepodafi-li se pravost objedndvky ovéfit, ma se za to, e objedndvka vibec nebyla
podana a takovou objednavkou se nadale nezabyvam.

Objednavat Produkty, Vzdélavaci akce a Sluzby pres Webové rozhrani je mozné 24 hodin
dennég, 7 dni v tydnu. Upozorfiuji véak, Ze vyjime&né& mize dojit k do¢asné nedostupnosti
Webu v ddsledku nutné Gdrzby Webu anebo v dlsledku okolnosti, za které neodpoviddm,
jako jsou vypadky pfipojeni k internetové siti apod.

IV. Jak je to s cenou jak se plati?

1. CENA PRODUKTU, VZDELAVACICH AKCI a SLUZEB: Na Webovém rozhrani je uvedena
i cena. Cena je platna po celou dobu, kdy je na Webovém rozhrani uvedena. Naklady na
dopravu ani jiné naklady spojené s dodanim e-bookd, on-line kurzl a Vzdélavacich akci
nejsou, cena uvedenda v souhrnu objednavky je tedy cenou konec¢nou. U Sluzeb
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a Vzdélavacich akci je na Webovém rozhrani uvedeno, co cena zahrnuje (napf. zda je
soucasti i obcerstveni).

2. Sjednanou cenou je cena uvedena u Produktu, Vzdélavaci akce Ci Sluzby v okamziku
odeslani vasi objednavky. Pokud by doslo ke zjevné chybé pFi uvedeni ceny na Webovém
rozhrani (tim je myslen predevsim preklep, chyba pfi zadavani ceny) nebo obdobné chybé
v procesu uzavirani Smlouvy, pak nejsem povinen vam za takovou zjevné chybnou cenu
Produkt ani sluzbu dodat, a to ani v pfipadé, ze doslo k automatickému potvrzeni o prijeti
objednavky. V pfipadé, ze by jiz doSlo z vasi strany i k Ghradé této zjevné chybné ceny,
jsem opravnén od Smlouvy odstoupit a uhrazenou ¢astku vam v tom pripadé vratit. Dojde-
li ke zméné ceny v dobé mezi odeslanim vasi objednavky a jejim potvrzenim z mé strany,
plati cena platna v okamziku odeslani objednavky, nedojde-li mezi ndmi k jiné vyslovné
dohodé.

3. CENA KURZU: Cena za Kurz je stanovena souctem lektorného a cestovného (dale jen
~Cena za Kurz"). Lektorné je 750 K¢ za kazdou vyucovaci hodinu (45 minut). Cestovné je
10 K¢ za kazdy ujety kilometr. Minimalni délka Kurzu jsou dvé vyucovaci hodiny. Vypocet
ceny: (pocet vyucovacich hodin x 750) + (pocet Km od sidla Skolitele x 10 x 2). Cena
obsahuje tisténé materialy pro posluchace (napf. pracovni listy).

3.1 Na Webu Prodavajiciho je mozné objednat i jiz predem nacenény Kurz. V takovém
pripadé je jeho cena uvedena vzdy na pfislusné prodejni strance Kurzu. Jedna se o cenu
individualné nastavenou (nikoliv dle predchoziho odstavce) a konecnou. Takovyto predem
nacenény Kurz se objednava skrz prodejni formulaf na Webu prodavajiciho. Podrobnosti
o Kurzu (napf. misto, termin konani apod.) je Kupujici povinen si s Prodavajicim dohodnout
telefonicky (nebo e-mailem) prfed potvrzenim objednavky. V opac¢ném pripadé ma
Prodavajici pravo objednavku odmitnout a nezabyvat se ji a pripadné doslé platby za Kurz
zasle Prodavajici v tomto pfipadé zpét na Ucet, ze kterého je obdrzel.

4. Neni-li mezi nami vyslovné ujednano jinak, jsem povinen vam Produkt dodat az po
Uplném zaplaceni sjednané ceny.

5. ZzPUSOB PLATBY: Sjednanou cenu je mozné uhradit nasledujicim zplsobem:

- Bezhotovostné (klasickym) bankovnim pFevodem na mdj bankovni UGcet
Prodavajiciho: pokyny k platbé v podobé faktury obdrzite v e-mailu potvrzujicim pFijeti
objedndvky (u vybranych Kurz( obdrzite fakturu dodateéné&, viz vyse €l. III., bod 4.). PF¥i
platb&, prosim, nezapomente uvést prislusny variabilni symbol, aby mohla byt platba
rychle sparovana a Produkt co nejdfive dodan.

- Bezhotovostné online platebni kartou nebo tzv. rychlym online bankovnim prevodem
prostiednictvim platebniho portalu. Platebni metody jsou napojeny na platebni branu
spole¢nosti ComGate Payments, a.s., kterd poskytuje zabezpecenou technologii pfijimani
platebnich karet a online bankovnich prevodd. Cisla platebnich karet, kreditnich karet
a hesla k elektronickému bankovnictvi zaddvate pomoci zabezpeceného a dlivéryhodného
kanalu spole¢nosti ComGate Payments, a.s. Tyto Udaje se mnou uvedena spolec¢nost nesdili
a nemam k nim pfistup.
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6. SPLATNOST CENY: Cena za Produkty, Vzdé&lavaci akce a Sluzby je splatna do 7 dni od
potvrzeni pfijeti objedndvky, Cena za Kurz je splatna do 14 dnl od data vystaveni faktury.
Datum splatnosti je uvedeno na faktufe. U Vzdélavacich akci a Kurzd musi byt celd cena
uhrazena nejpozdé&ji 14 dnd pred konanim Vzdé&lavaci akce (Kurzu), neni-li vyslovné
dohodnuto mezi nami jinak.

Vyhrazuji si pravo zrudit pldnovany Kurz v pfipad&, Ze mi vi¢& Kupujicimu vznikne
pohledavka po splatnosti, stejné tak i v pfipadé&, Ze nejpozd&ji 14 dnl pFed terminem Kurzu
nebude zaplaceno 100 % ceny za tento Kurz.

Vyhrazuji si také pravo zrudit a nedodat objednanou Sluzbu v ptipadé, ze mi v{ci
Kupujicimu vznikne pohledavka po splatnosti.

Cena je zaplacena v okamziku, kdy je pFislusna &astka pripsana na mdj bankovni G¢et.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 NOZ se nepouzije.

Produkty neni mozné hradit formou splatkového kalendare.

V. Jakym zpidsobem vam budou Produkty, Vzdélavaci akce a Sluzby
dodany?

A. Dodaci podminky Produkti

1. zPUSOB DODANI. Pfi koupi e-booku bude digitalni obsah ve formatu pdf nebo obdobném
dodan po zaplaceni kupni ceny na e-mail jako pfiloha e-mailové zpravy nebo zaslanim
odkazu, na kterém je obsah mozno stahnout &i otevfit. Pfi koupi on-line kurzu védm po
uhrazeni ceny bude vytvofen uzivatelsky uUcet na Webovém rozhrani a budou
vygenerovany a na elektronickou adresu uvedenou v objednavce zaslany pfistupové Udaje
k vasemu uzivatelskému uctu (podminky uzivani jsou uvedeny v ¢l. VI. téchto VOP).
V pripadé, Ze je pro vSechny pfihlaSené kurz oteviran ve stejny den, obdrzite po zaplaceni
pristupové Udaje v ptedem ohlageny den. Po pfihlaseni s vyuzitim pfistupovych Gdajl vdm
bude digitalni obsah (on-line kurz) dodan zpfistupnénim clenské sekce. Je-li to s ohledem
na navaznost obsahu efektivni, budou vam jednotlivé lekce zpfistupfiovany postupné, dle
harmonogramu uvedeného na ,nasténce" ¢lenské sekce on-line kurzu.

2. DODACI LHOTA. E-book a on-line kurz bude dodén do 3 pracovnich dnl poté, kdy bude
platba pripsana na mdj bankovni Ucet.

3. NAKLADY NA DOPRAVU. U e-bookll a on-line kurz nevznikaji, a tedy ani nejsou
Uctovany zadné naklady na dopravu ¢i dodani.

B. Dodaci a storno podminky Vzdélavacich akci

1. zPOSOB DODAN{: Vzdélavaci akce bude dodana dle podminek uvedenych v popisu akce
na Webovém rozhrani, popfipadé individualné sjednanych. Kupujici ma pravo absolvovat
Vzdélavaci akci za podminky Fadné Uhrady celé ceny za Vzdélavaci akci. Prodavajici je
opravnén zménit jednostranné podminky Vzdélavaci akce, napf. osobu vyucujiciho lektora,
Cas jednotlivych lekci, misto konani v ramci stejné obce/meésta, pficemz je povinen o tom
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Kupujicitho vyrozumét. Zavazky mezi Kupujicim a Prodavajicim tim nejsou dotceny.
Prodavajici odpovida za to, ze zménou podminek nebude dotéen Ucel Vzdélavaci akce.
Vzdélavaci akce se uskutecni pouze v pfipad€, Ze si ji objedna a uhradi minimalni pocet
zdjemcl stanoveny Prodavajicim. Vyhrazuji si pravo zrudeni Vzdé&lavaci akce pfi niz$im
poctu prihlasenych i zasahu vyssi moci. V takovém pripadé vSechny pfihlasené Ucastniky
budu véas informovat.

2. MOZNOST UCASTI NAHRADNIKA: Na Vzdélavaci akci je mozné na misto Kupujiciho
vyslat ndhradnika v pfipadé&, Ze se z vaznych dlvodd nem{ze Kupujici zG&astnit, a to pouze
po predchozi dohodé se mnou a v pfipadé, Ze je to vzhledem k obsahu Vzdélavaci akce
pripustné a mozné.

3. VZDELAVACI MATERIALY A INFORMACE: Veskeré informace a jakékoliv pisemné
podklady, materialy, skripta, zvukové zaznamy a nosiCe, doporuceni, techniky, udaje
osobniho charakteru a dalS$i metody preddvané lektorem vedoucim akci jsou uréeny pouze
pro UcCely konkrétni Vzdélavaci akce a osobni potfebu jednotlivych Kupujicich. Neni
dovoleno je bez mého védomi a pisemného souhlasu jakkoliv sdélovat a predavat dal tfetim
osobam, upravovat, rozSifovat a kopirovat je v celém Ci ¢asteCném rozsahu, pouzivat
k jakymkoliv komerénim Géelim ¢&i jinde publikovat.

4. ODPOVEDNOST V PRUBEHU VZDELAVACE AKCE: Kupujici je v celém pribéhu Vzdélavaci
akce za sebe, sva rozhodnuti a své jednani vi¢&i sobé i ostatnim zcela odpovédny. Kazdy
Ucastnik v¢&. lektora vedouciho akci je odpovédny za ptipadné $kody zptisobené sobé& nebo
daldim Kupujicim svym neuvéaZenym ¢&i jinym chovanim & za &kody jim zplsobené na
majetku a zafizeni prostor, jeZ uziva v prib&hu konani Vzdé&lavaci akce.

5. MOZNOST VYLOUCIT KUPUJICIHO Z UCASTI: Kupujici jsou povinni pfi Gasti na
Vzdélavaci akci nenarusovat jeji pribéh. Prodavajici nebo lektor vedouci Vzdélavaci akci je
opravnén Kupujiciho vyloucit z Ucasti v pfipad€, Ze Kupujici nerespektoval tyto VOP
a v dusledku toho jakkoliv podkodil obsah Vzdé&lavaci akce, ostatni Kupujici & lektora anebo
v pfipadé, Ze bude pribé&h akce narudovat nevhodnym chovanim (tj. chovadnim proti
pravidldm slugného souziti lidi napt. opakované vyrudovani, G&ast pod vlivem alkoholu &i
jinych ndvykovych latek, urdzky lektord ¢&i ostatnich Udastnikl akce). V ptipadé vyloudeni
Kupujiciho ze Vzdélavaci akce nema Kupujici ndrok na vraceni jiz zaplaceného kurzovného,
a to ani jeho ¢asti.

6. STORNO PODMINKY: V ptipadé, 7e by Vzdélavaci akce byla zrusena z divodd na mé
strané a vy jako Kupuijici jste jiz cenu hradili, obdrzite do 14 dnl ode dne, kdy bude
rozhodnuto o zruseni akce, zpét celou zaplacenou ¢astku, pokud se vyslovné nedohodneme
na pouziti platby na nahradni akci dle vaseho vybéru ¢i na jiném FeSeni. Nebude-li
dohodnuto jinak, bude vam platba vracena stejnym zplsobem, jako byla pfijata. Jako
Kupujici jste opravnéni svoji Ucast na Vzdéldvaci akci zrusit. V pfipadé ze jste jiz uhradili
cenu a_zrudite G¢ast nejpozdéji 15 a vice dnl pted zahajenim Vzdélavaci akce, bude vdm
vracena celd zaplacend cena. Zrudite-li G&ast 14 az 7 dnl pred kondnim, platite 100%
storno poplatek, avSak s moznosti vyuziti této ¢astky na jinou Vzdélavaci akci v jiném
terminu - ptipadny vznikly nedoplatek jste povinni doplatit nejpozd&ji 14 dni pied touto
nahradni akci. V tomto pfipadé nemate narok na vraceni pfipadnych vzniklych preplatkd.
Zrusite-li svou Gc¢ast 6 a méné dnl pred jejim konanim, je vy$e storno poplatku 100 %
bez moznosti nahrady.
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C. Dodaci a storno podminky Kurzt

1. zPUSOB DODANI: Cilem Prodavajiciho je u Kurzl poskytnout Kupujicimu co
nejkvalitnéjsi sluzby v oblasti finanéniho vzdélavani pro jeho zameéstnance, studenty ¢i jiné
osoby, které Kupujici urci. Kurz bude dodan dle podminek individualné sjednanych mezi
Prodavajicim a Kupujicim. Hlavni body této dohody uvede Kupujici po pfedchozi telefonické
konzultaci do objednavkového formulare na Webu Prodavajiciho. Kupujici ma pravo ziskat
Kurz za podminky radné uhrady celé ceny za Kurz. Prodavajici je opravnén zménit
jednostranné podminky Vzdélavaci akce napf. osobu vyucujiciho lektora, ¢as jednotlivych
lekci, misto konani v ramci stejné obce/mésta, pficemz je povinen o tom Kupujiciho
vyrozumeét. Zavazky mezi Kupujicim a Prodavajicim tim nejsou dotéeny. Prodavajici
odpovida za to, ze zménou podminek nebude dotéen Ucel Kurzu. Kurz se uskutecni pouze
v pfipad&, e 14 dnl prfed jeho terminem bude v pIné vysi uhrazena faktura, kterou
Prodavajici Kupujicimu vystavil dle ¢l. III, bod 4. téchto VOP. Vyhrazuji si pravo zruseni
Kurzu v pripadé nemoci lektora, jiné vyznamné udalosti znemoznujici realizaci Kurzu nebo
zasahu vyssi moci. V takovém pfipadé budu Kupujiciho véas informovat s navrhem
alternativniho Feseni.

2. UCASTNICI KURZU: Obsazeni i¢astnikll Kurzu je pIné v kompetenci Kupujiciho. Kupujici
bere na v&domi, Ze informace, které Prodavajicimu poskytl ohledné Géastnikl Kurzu (dale
jen ,Cilova skupina“), zejména jejich vék, spolecenské zarazeni a Uroven znalosti na Kurzu
reSenych témat, jsou zasadni pro pripravu Kurzu a mély by odpovidat realité. V opacném
pripadé neni v sildch Proddvajiciho zajistit odpovidajici kvalitu Kurzu a neruci za ni.
Informace o Cilové skuping, na které se smluvni strany dohodly, jsou uvedeny v emailu
s predmétem "Informace k objednanému Kurzu".

3. VZDELAVACI MATERIALY A INFORMACE: Vedkeré informace a jakékoliv pisemné
podklady, materialy, skripta, zvukové zaznamy a nosiCe, doporuceni, techniky, udaje
osobniho charakteru a dal$i metody predavané lektorem vedoucim akci jsou uréeny pouze
pro Ulely konkrétni Vzdélavaci akce a osobni potfebu jednotlivych ¢lent Cilové skupiny.
Neni dovoleno je bez mého védomi a pisemného souhlasu jakkoliv sdélovat a predavat dal
tfetim osobam, upravovat, rozsSifovat a kopirovat je v celém ¢i ¢astecném rozsahu,
pouzivat k jakymkoliv komerénim Gé&eldm ¢&i jinde publikovat.

4. ODPOVEDNOST V PRUBEHU VZDELAVACE AKCE: Kazdy Gcastnik Kurzu je v celém jeho
prib&hu sdm za sebe odpovédny. Rozhodnuti jednotlivych &lend Cilové skupiny, jejich
jednani vQ¢&i nim samym i ostatnim je zcela mimo odpovédnost Prodavajiciho ¢&i lektora.
Kazdy Gcastnik v¢. lektora vedouciho akci je odpovédny za pripadné kody zplsobené sobé
nebo dal&im G&astnikdm svym neuvazenym ¢&i jinym chovanim ¢&i za $kody jim zplsobené
na majetku a zafizeni prostor, jeZ uZiva v prib&hu konani Vzdélavaci akce.

5. MOZNOST VYLOUCENI Z UCASTI: Cilova skupina je povinna pfi Uéasti na Vzdélavaci
akci nenarugovat jeji prib&h. Prodavajici nebo lektor vedouci Vzdélavaci akci je opravnén
kohokoliv vylouéit z i&asti v piipadé, ze nerespektoval tyto VOP a v dlsledku toho jakkoliv
poskodil obsah Vzdélavaci akce, ostatni Ucastniky Ci lektora anebo v pfipadé, ze bude
prib&h akce narudovat nevhodnym chovanim (tj. chovanim proti pravidlim sludného
souziti lidi napf. opakované vyruSovani, ucast pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych
latek, urdzky lektord ¢i ostatnich Gdastnikl akce, apod.).
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6. STORNO PODMINKY: V ptipadé, e by Kurz byl zruden z dlivodl na mé strané a vy jako
Kupujici jste jiz cenu hradili, obdrzite do 14 dni ode dne, kdy bude rozhodnuto o zrudeni
akce, zpét celou zaplacenou ¢astku, pokud se vyslovné nedohodneme na pouziti platby na
nahradni akci dle vaseho vybéru ¢i na jiném FeSeni. Nebude-li dohodnuto jinak, bude vam
platba vracena stejnym zplsobem, jako byla pfijata. Jako Kupujici jste oprdvnén Kurz
zrusit. V piipadé& Ze jste jiz uhradili cenu a_zrusite Kurz nejpozdé&ji 15 a vice dnu pted
zahdjenim Kurzu, bude vdm vracena celd zaplacend ¢astka. Zrusite-li Kurz 14 aZ 7 dnl
pred konanim, platite 100% storno poplatek, avSak s moznosti vyuziti této ¢astky na jinou
Vzdélavaci akci v jiném terminu - pfipadny vznikly nedoplatek jste povinni doplatit
nejpozdé&ji 14 dnl pred touto nahradni akci. V tomto ptipadé nemate narok na vraceni
ptipadnych vzniklych pteplatkd. Zrudite-li Kurz 6 a méné dnl pred jejim kondnim, je vyse
storno poplatku 100 % bez moZnosti nahrady.

D. Dodaci a storno podminky Konzultace

1. ZPUSOB DODANI: Po zaplaceni kupni ceny za Konzultaci se Prodavajici s Kupujicim
b&Znymi zplsoby komunikace (telefon, e-mail, apod.) dohodnou na terminu a &asu jeji
realizace. Dodani prob&hne bud formou individualni schlizky, kdy se obé& strany osobné
potkaji, nebo v online prostiedi na dalku (napf. aplikace Skype, ¢i Google Meet). Kupujici
ma narok na délku Konzultace v maximalnim cCase, ktery je uveden na prodejni strance
Konzultace na Webu Prodavajiciho.

2. DODACI LHUOTA: Konzultace bude dodana dle &asovych moznosti Prodavajiciho
a Kupujiciho v co nejkratSim mozném c¢ase od zaplaceni kupni ceny. Ve vyjimecnych
pfipadech (nadmérné vytizeni, nemoc nebo dovolend Prodavajiciho, & z divodu vy3si
moci) se miZe doba dodani Konzultace prodlouzit aZ na 30 pracovnich dnl od data, kdy
bude platba za Konzultaci pfipséna na mdj bankovni G¢et. Pokud jako Proddvajici nebudu
schopen Kupujicimu z jakéhokoliv divodu Konzultaci poskytnout, neprodlené po zaplaceni
objednavky ho o tom budu informovat telefonicky nebo emailem. V takovém pripadé mate
jako Kupujici ndrok na vraceni jiz zaplacené &astky. Penize vam vratim stejnym zplsobem,
jakym jste je uhradili, leda byste souhlasili s jinym zpldsobem platby, se kterym by pro vas
nebyly spojeny dalsi naklady.

3. NAKLADY NA DOPRAVU: U Konzultace vétsinou nejsou Uctovany zadné naklady na
dopravu ¢i dodani, a pokud ano, jsou jiz obsazeny v celkové ceng, kterd je uvedena na
Webu na prodejni strance Konzultace.

4. STORNO PODMINKY: V pfipadé, e by Konzultace byla zru$ena z ddvodt na mé strané
a vy jako Kupuijici jste jiz cenu hradili, obdrzite do 14 dnl ode dne, kdy bude rozhodnuto
o zruSeni Konzultace, zpét celou zaplacenou ¢astku, pokud se vyslovné nedohodneme na
pouziti platby na nahradni Konzultaci v jiném terminu. Nebude-li dohodnuto jinak, bude
vam platba vracena stejnym zplsobem, jako byla pfijata. Jako Kupujici jste oprdvnén
Konzultaci zrusit. V pripadé Ze jste jiz uhradili cenu a_zruSite Konzultaci nejpozdéji 15 a vice
dnl ptfed zahdjenim Konzultace, bude vdm vracena celd zaplacend ¢&astka. Zrusite-li
Konzultaci 14 az 4 dny pred konanim, platite 100% storno poplatek, avSak s moznosti
vyuziti této ¢astky na jinou Konzultaci v jiném terminu - pfipadny vznikly nedoplatek jste
povinni doplatit nejpozd&ji 14 dni pred touto ndhradni Konzultaci. V tomto pfipadé nemate
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narok na vraceni pfipadnych vzniklych pteplatkd. Zrudite-li Konzultaci 3 a méné dnl pred
jejim konanim, je vyse storno poplatku 100 % bez moznosti nahrady.

E. Dodaci a storno podminky Financ¢niho planu

1. zPUSOB DODANi: Za béznych okolnosti predchédzi objedndvce Finanéniho planu
Konzultace, na které si smluvni strany sdéli vSse potfebné pro to, aby se mohly obé
svobodné rozhodnout, zda pro né bude pripadna vzajemna spoluprace mozna a prinosna.
Soudasti této Konzultace mdze byt sbér dat pro tvorbu Finanéniho pléanu, véetné vyplnéni
investiéniho dotazniku s Kupujicim. Pokud z jakéhokoliv dlvodu nejsou v okamZziku
zaplaceni ceny za tvorbu Finan¢niho planu Prodavajicimu znamy potfebné Udaje pro jeho
tvorbu, je nezbytné tyto Udaje obratem od Kupujiciho ziskat. Po zaplaceni kupni ceny za
Financni plan, resp. po jejim pricteni na bankovni Ucet Prodavajiciho, je proto nutné toto
zajistit. Soucasné je nutné, aby se smluvni strany b&znymi zptsoby komunikace (telefon,
e-mail, apod.) dohodly na vyplnéni investi¢niho dotazniku, pokud do této doby nebyl
dotaznik vyplnén. Dodani Financ¢niho planu probéhne elektronickou formou na email
Kupujiciho ve formatu PDF. Soucasti dodani je i prezentace Finan¢niho planu Prodavajicim
Kupujicimu bud formou individudini schlizky, kdy se obé& strany osobné& potkaji, nebo
v online prostfedi na dalku (napf. aplikace Skype, Ci Google Meet). Délka této individualni
schlizky pro prezentaci Finanéniho planu je maximalné& 120 min a je poskytovéna zdarma.

2. DODACI LHOTA: Finanéni plén bude dodan dle &asovych moznosti Prodavajiciho
a Kupujiciho v co nejkratsim mozném case od zaplaceni kupni ceny. Ve vyjimecnych
pfipadech (nadmé&rné vytizeni, nemoc nebo dovolend Prodavajiciho, & z divodu vyssi
moci) se mdZe doba dodani Finanéniho planu prodlouzit aZz na 30 pracovnich dnl od data,
kdy bude platba za Financni plan pfipsana na bankovni Ucet Prodavajiciho. Pokud jako
Proddvajici nebudu schopen Kupujicimu z jakéhokoliv dlvodu Finanéni plan dodat,
neprodlené po zaplaceni objednavky ho o tom budu informovat telefonicky nebo emailem.
V takovém pfipadé mate jako Kupujici narok na vraceni jiz zaplacené Castky. Penize vam
vratim stejnym zplsobem, jakym jste je uhradili, leda byste souhlasili s jinym zpdsobem
platby, se kterym by pro vas nebyly spojeny dalsi naklady.

3. NAKLADY NA DOPRAVU: Finanéni plan je dodavén elektronicky, tudiz nevznikaji, a tedy
ani nejsou Uctovany zadné naklady na dopravu ¢i dodani.

4. STORNO PODMINKY: Po pfi¢teni platby za tvorbu Finan¢niho plédnu na Gcet Prodavajiciho
vyvine Prodavajici maximalni mozné Usili, aby se spojil s Kupujicim a dohodnul s nim dalsi
postup (sbér dat, stanoveni terminu pro prezentaci planu apod.). Pokud se Prodavajicimu
nepovede spojit se s Kupujicim do 10 pracovnich dnd ode dne pfic¢teni platby na Gcet
Prodavajiciho, nepfikroci Prodavajici k vytvoreni Finan¢niho planu, zasle obdrzenou ¢astku
za zpracovani Financniho planu zpét na Gcet Kupujiciho, ze kterého ji obdrzel a touto
objednavkou se ddle jiz nebude zabyvat. V pripadé, Ze by dodani Finan¢niho pldnu bylo
zrueno z ddvodld na mé strané a vy jako Kupuijici jste jiz cenu hradili, obdrzite do 14 dnd
ode dne, kdy bude rozhodnuto o zruseni dodani Financniho planu, zpét celou zaplacenou
Castku, pokud se vyslovné nedohodneme jinak. Nebude-li dohodnuto jinak, bude vam
platba vracena stejnym zplsobem, jako byla pfijata. I vy jako Kupujici jste opravnén
objednavku Finanéniho planu zrusit. O zruseni objednavky jste povinni mne informovat
neprodlené po ucinéni tohoto rozhodnuti zasldnim zpravy o zruseni objednavky na email
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chcimit@penizepodkontrolou.cz. V takovém pfipadé jako Prodavajici nepfikro¢im
k vytvoFeni Finanéniho planu, a zaplacenou &astku vratim Kupujicimu stejnym zplsobem,
jakym byla pfijata. Do 14 dn{ ode dne, kdy bude rozhodnuto o zru$eni dodani Finanéniho
planu, obdrzite zpét celou zaplacenou ¢astku, pokud se vyslovné nedohodneme jinak.

VI. Funkcnost digitalniho obsahu, hardware, software, autorska
prava

1. Digitdlni obsah (e-book) zasilam pouze vam, jako Kupujicimu, na vasi elektronickou
adresu, pFipadné zpfistupnénim adresy webové stranky, kde je obsah umistén. Digitalni
obsah vyZaduje k plné funkcnosti, abyste méli k dispozici hardwarové a softwarové
vybaveni umoznujici otevfit a pracovat s dokumenty ve formatu pdf. Pro stazeni Produktu
z webové stranky je potifeba mit k dispozici i funkéni pripojeni k internetu. Neodpovidam
za nedostupnost obsahu v pfipadé nefunkcénosti ¢i pomalé rychlosti vaseho internetového
pripojeni. MlZe se stat, Ze je obsah kratkodobé& docasné& nedostupny v ptipadé Gdrzby dat
nebo vypadkd serveru.

2. Produkty jsou vytvoFeny s vyuZitim mych znalosti a zkugenosti a rok( praxe. Jednd se
o navody a doporuceni a zalezi jen na vas, jak je v praxi pouzijete a jakou péci a usili
budete vénovat uvadéni téchto informaci do praxe. Proto nemohu odpovidat za to, jakych
konkrétnich vysledkd na zadkladé Produktl sami dosahnete. Produkty nenahrazuji osobni
konzultaci. Digitalni obsah je chranén autorskym pravem a neni mozné jej bez mého
predchoziho vyslovného pisemného souhlasu dale Sifit nebo umoznit jeho uziti dalsim
osobam. Porudeni autorskych prav je postiZzitelné nejen podle autorského zdkona, ale mlze
jit i o trestny din.

3. UZIVATELSKY UCET. Po zakoupeni on-line kurzu obdrzite po Ghradé ceny pristupové
Udaje k pfihlaseni do vaseho uzivatelského Uctu, tak jak je uvedeno v ¢asti o dodacich
podminkach (¢l. V. VOP). Zavazujete se dodrzovat micenlivost o pfistupovych Udajich
a neumoznit jejich pouziti tfetim osobam. Jako Kupujici se rovnéz zavazujete udrzovat
vasSe Udaje uvedené v uzivatelském uctu aktudlni a pravdivé. V pripadé zavazného
poruseni vasich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo téchto VOP jsem opravnén vam
uzivatelsky Ucet znepristupnit i zrusit. Rovnéz tak v pripadé poruseni vasich povinnosti
tykajicich se ochrany autorskych prav.

VII. Odstoupeni od Smlouvy

1. E-BOOKY A ON-LINE KURZY: Podle § 1829 odst. 1 NOZ mate jako Spotrebitel pravo od
uzaviené Kupni smlouvy odstoupit bez udani divodQ ve Ih(t& 14 dni ode dne uzavieni
Smlouvy. Dle § 1837 pism. |) Ize tuto moznost u e-bookl a on-line kurzd (digitélniho
obsahu) vyloudit. ProtoZe jsem si kvalitou e-bookd i on-line kurz{ jisty a soucasné si preji,
abyste méli moZnost si je v klidu prostudovat, ddvdm u vybranych Produktld véem
Kupujicim moznost vyuZiti garance vraceni penéz, tj. moznost bez udani dvodd odstoupit
od Kupni smlouvy a vraceni penéz pozadovat, a to ve Ih(t& 30 dnl od dodani e-booku
anebo on-line kurzu (Ihdta se po¢itéd ode dne, kdy vdm byly doruceny pfistupové Gdaje do
on-line kurzu). Pokud se rozhodnete této moznosti vyuzit, pak ve stanovené garanéni Ih(té
musi byt odstoupeni od Smlouvy odeslano e-mailem na chcimit@penizepodkontrolou.cz,
nebo odesldno postou na moji adresu uvedenou v ¢l. I. téchto VOP. V pfipadé pouziti
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vzorového formulafe vam bez zbytecného odkladu potvrdim jeho pfijeti. Odstoupeni
nemusite nijak odtvodfiovat. Garance vraceni penéz se vztahuje pouze na Produkty (e-
booky a on-line kurzy), u kterych je to vyslovné uvedeno na jejich prodejni strance.

2. VZDELAVACI AKCE: Odstoupit od Smlouvy nelze v pfipadé, Ze jde o smlouvu o vyuZiti
volného Casu, pokud je Prodavajicim toto plnéni poskytovano v uréeném terminu (§ 1837
pism. j) NOZ). Za smlouvu o vyuziti volného ¢asu je povazovana i Smlouva o poskytnuti
sluzeb - Vzdélavacich akci, pokud splfuje podminku vyuziti volného c¢asu Kupujiciho
i poskytnuti v terminu pfedem uréeném (a praveé proto jsou vyse feSeny podminky storna
Ucasti).

3. KONZULTACE: Konzultace je poskytovana na bazi Smlouvy o poskytnuti sluzeb. Jestlize
jsem tuto sluzbu splnil pfed uplynutim zakonné 14denni Ihity pro odstoupeni od Smlouvy,
tak na takovou sluzbu se nevztahuje pravo odstoupeni od Smlouvy dle § 1829 NOZ. Pokud
se Spotrebitel nedostavi na planovanou Konzultaci datovanou po uplynuti zakonné 14denni
Ihdty pro odstoupeni a Prodavajici s plné&nim na zdkladé vyslovné zadosti Spottebitele jiz
zacal (typicky zruseni Konzultace v den jejiho konani, kdy Prodavajicimu jiz vznikaji
naklady na Cas, usly zisk a dopravu, jelikoZz se presouva do mista realizace Konzultace),
nema Kupujici ndrok na vraceni zaplacené kupni ceny.

4. FINANCNI PLAN: Tvorba Finanéniho plédnu je poskytovana na bazi Smlouvy o poskytnuti
sluzeb. Jestlize jsem tuto sluzbu splnil pred uplynutim zdkonné 14denni |hdty pro
odstoupeni od Smlouvy, tak na takovou sluzbu se nevztahuje pravo odstoupeni od Smlouvy
dle § 1829 NOZ. Pokud Spotrebitel vznese ndrok na odstoupeni od Smlouvy po 14denni
lhGt& a b&hem této doby jiz dodlo ze strany Prodavajiciho k vytvoreni Finanéniho planu
a jeho dodani Kupujicimu (Spotrebiteli), nema Spotfebitel narok na odstoupeni od
Smlouvy, jelikoz Prodavajici dodrzel vse, k ¢emu ho tyto VOP zavazuji a objednanou sluzbu
dodal.

5. Nejpozdé&ji do 14 dnd od odstoupeni od Kupni smlouvy, resp. od vyuziti garance vam
vratim penize, které jsem od vas pfijal jako platbu za e-book nebo on-line kurz. Penize
vam vratim stejnym zplsobem, jakym jste je uhradili, leda byste souhlasili s jinym
zplsobem platby, se kterym by pro vas nebyly spojeny dal&i néklady.

6.V pripadé, Ze by z vasi strany nedoslo k Uhradé celé ceny ani do 10 dn{ po jeji splatnosti,
Smlouva se rusi. V pfipadé, Ze jsem od vas obdrzel pfed tim ¢astecnou platbu na kupni
cenu, vratim vam ji do tydne od zruseni Smlouvy, nebude-li mezi nami vyslovné dohodnuto
jinak.

7. Jak vy jako Kupujici, tak ja jako Prodavajici jsme dale opravnéni odstoupit od Smlouvy
v pfipadech stanovenych zakonem nebo uvedenych v téchto VOP.

8. Je-li vdam spole¢né s Produktem nebo Vzdélavaci akci poskytnut darek, je darovaci
smlouva mezi nami uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
Smlouvy z vasi strany bez uvedeni ddvodd, pozbyva darovaci smlouva G&innost a jste
povinni mi poskytnuty darek nejpozdé&ji do 14 dnd od odstoupeni od Smlouvy vratit.
Veskeré darky a bonusy jsou zasilany ¢i zpfistupnény az po Uhradé sjednané ceny Produktu
nebo Vzdélavaci akce, neni-li na Webovém rozhrani uvedeno jinak.
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VIII. Zaruka, prava z vadného plnéni, reklamacni rad

1. Prava vznikajici z vadného plnéni se Fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2112 a § 2161 az 2174 NOZ.

2. Prava ze zaruky se ridi zejména ustanovenimi § 2113 az 2117 NOZ.

3. Jako Prodavajici vam odpovidam za to, Ze Produkt p¥i prevzeti nema vady. Jste-li
Spotiebitelem, pak v pfipadé, Ze se vada projevi do 6 mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze
Produkt byl vadny jiz pfi prevzeti. Jste-li Spotfebitelem, odpovidam i za to, ze se vady
nevyskytnou v zaruéni dobé&, kterd &ini 24 mésicl od prevzeti Produktu. Nejste-li
Spotrebitelem, odpoviddm vam pouze za vady, které ma Produkt pfi prevzeti.

4. V pripadé vyskytu vady, kterou nelze odstranit nebo v pFipadé opakovaného vyskytu
vady anebo vyskytu vétsiho poctu vad mate pravo pozadovat vyménu Produktu za novy
anebo od Smlouvy odstoupit. V pripadé odstranitelné vady na dosud nepouzitém Produktu
mlZete poZadovat odstran&ni vady nebo pfimé&fenou slevu z ceny anebo, neni-li to
neumeérné, pozadovat vymeénu Produktu za novy. V pfipadé, Ze neodstoupite od Smlouvy
anebo neuplatnite prdvo na dodani nového Produktu bez vad anebo opravu Produktu,
mUzZete pozadovat pfimérenou slevu. PfiméFenou slevu mlzete zadat i v ptipadé&, Ze bych
nebyl schopen vdm novy nebo po opravé funkcni Produkt bez vad dodat, stejné tak
i v pfipadé, Ze bych nezjednal napravu v pfiméfené dobé anebo Ze by vam zjednani
napravy plsobilo znaéné obtize. U e-bookd a on-line kurzd vzhledem k charakteru
Produktu jako vady mohou pfichazet v Uvahu predevsim nedostupnost obsahu (nefunkéni
pristupové Udaje) Ci chybéjici ¢ast obsahu.

5. Prava z vadného plnéni vam nenalezi, pokud byste pred prevzetim Produktu védéli, ze
Produkt ma vadu, anebo byste vadu sami zpUsobili. Zaruka a naroky z odpovédnosti za
vady se nevztahuji na vady zpUsobené nespravnym uZivanim Produktu.

6. Reklamaci jakéhokoliv mého Produktu ¢i sluzby u mé uplatnéte bez zbyte¢ného odkladu
po zjist&ni vad. O reklamaci mé& mdzZete pfedem informovat i e-mailem. Pokud vém e-book,
on-line kurz (resp. i pristupové udaje) ¢&i Finanéni plan nebyl dodan v dodaci Ih(té&, prosim,
zkontrolujte nejprve slozky ,hromadnd posta“ nebo spam. Pokud ani tam Produkt
nenaleznete, uplatnéte reklamaci dle tohoto odstavce. Uvitdam, pokud k reklamaci pfilozite
i fakturu ¢i jiny doklad o koupi, popis reklamované zavady a navrh reSeni reklamace.
Reklamaci vyFidim bez zbyteéného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dnl, pokud se vyslovné
nedohodneme jinak. O uplatnéni a vyfizeni reklamace vam poskytnu pisemné potvrzeni.

IX. VyFizovani stiznosti a Feseni spotrebitelskych spori

1. Mate-li k uzaviené Smlouvé, jejimu plnéni ¢i moji Cinnosti néjakou stiznost, kontaktujte
meé prosim na elektronické adrese chcimit@penizepodkontrolou.cz.

2. Prodavajici podnikd na zdkladé Zzivnostenského opravnéni, kontrolnim organem je
prisludny Zivnostensky Ufad, dohled nad dodrzovanim predpisdi o ochran& Spottebitell
provadi Ceska obchodni inspekce. Dodrzovani predpisti 0 ochrané osobnich tdajd dozoruje
Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. I na tyto orgény se miZete obratit se svymi stiznostmi.
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3. Pokud mezi Prodavajicim a Spotrebitelem dojde ke spotfebitelskému sporu, ma
Spotrebitel pravo na jeho mimosoudni resSeni. Subjektem mimosoudniho feSeni podle
zadkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané Spotiebitele, je Ceskd obchodni inspekce. Vedkeré
podrobnosti k mimosoudnimu teeni jsou uvedeny na strankdch Ceské obchodni
inspekce www.coi.cz. Spotiebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro fedeni sport on-line,
kterd je zfizena Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

X. Zavérem

1. Smlouva je uzavirdna na dobu urcitou, do doby splnéni povinnosti Prodavajiciho
a Kupujiciho ze smlouvy vyplyvajici.

2. Ochrana osobnich Udajd je feSena samostatnym dokumentem dostupnym na Webu
Prodavajiciho pod timto odkazem https://penizepodkontrolou.cz/ochrana-osobnich-udaju.

3. Vezméte, prosim, na védomi, ze jsem jako Prodavajici opravnén tyto VOP jednostranné
meénit, pro Kupujiciho vsak vzdy plati text obchodnich podminek Ucinny v okamziku
odeslani objednavky. Tato verze obchodnich podminek je v textové podobé ve formatu pdf
i pfilohou e-mailu potvrzujiciho pfijeti objednavky. Aktualni znéni obchodnich podminek
naleznete na strance https://penizepodkontrolou.cz/obchodni-podminky/.

4, Tyto VOP jsou G&inné od 29.10.2021.

S Uctou,

Ing. Jakub Hesoun, PFP
Funkce: jednatel spoleCnosti PPK - finan¢ni servis s.r.o.

Kontakty:

+420 725 593 018
chcimit@penizepodkontrolou.cz
penizepodkontrolou.cz
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