VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

pro prodej sluzeb financ¢niho a investi¢niho planovani a poradenstvi.

Mili navstévnici webovych stranek PenizePodKontrolou.cz,

pravé jste se ocitli na strance se vseobecnymi obchodnimi podminkami pro prodej mych
sluzeb tykajicich se finan¢niho a investicniho planovani. Na webovych strankach
penizepodkontrolou.cz (dale jen ,Web" nebo ,Webové rozhrani") jste si nejspiS uz
precetli podrobnosti o finan¢nim ¢i investi¢nim planu. Tyto VSeobecné obchodni podminky
(zkracené jen ,VOP") obsahuji informace, které potrebujete mit k dispozici pred tim, nez
kliknete na objednavaci tlacCitko. Prectéte si je proto, prosim, peclivé. Pfed vlastni
objednavkou totiz zaskrtavate i policko ,souhlasim s obchodnimi podminkami®. Pokud si
VOP prectete, bude vas souhlas opravdu souhlasem.

KDY SE VOP POUZIJI A JAKY MAJI VZTAH K UZAVRENE SMLOUVE?

VOP se pouziji pro prodej sluzby vytvoreni a realizace osobniho finan¢niho planu (dale jen
~Financ¢ni plan") a sluzby vytvoreni a realizace investi¢niho planu (dale jen ,Investi¢ni
plan“) pres Webové rozhrani.

Samotny nakup sluzby vytvofeni Financniho a Investi¢niho planu a proces uzavieni
smlouvy je popsany nize. VOP jsou dokumentem, ktery tvofi nedilnou soucast smlouvy
uzaviené mezi nami. Pokud by ve Smlouvé byla ujednani, ktera se lisi od textu VOP, maji
ujednani ve Smlouvé prednost.

Tvorba a dodani Finanéniho a Investi¢niho planu probihd na zakladé Smlouvy
o poskytovani sluzeb uzaviené mezi mnou jako Poskytovatelem a vami jako klientem -
prijemcem sluzby (dale jen ,Kupujici*), (dale jen ,Smlouva"). Smlouva je uzavirdna
v Ceském jazyce, archivovana v elektronické podobé a neni pfistupna tfetim osobam.
Smlouva je tvofena vasi objednavkou (vyplnénym objednavkovym formulafem na
Webovém rozhrani), jejim pFijetim z mé strany a témito VOP.

Poskytovatel zajistuje pro Kupujiciho na zakladé udélenych licenci a téchto VOP sluzbu
finan¢niho a investi¢niho poradenstvi a planovani. Kupujici hradi Poskytovateli cenu
za tyto sluzby napFimo na zakladé vystavenych faktur. Bude-li nutné v konkrétnich
pfipadech, napf. v ramci realizace Financ¢niho (Investicniho) planu, zajistit
i zprostfedkovani konkrétnich finanénich produktd, Poskytovatel za jejich sjednani
(v ptipadé Uvé&rovych a pojistnych produktl) bude odmé&nén formou provize od pfisludné
instituce (banka, pojistovna, apod.). U investi¢nich produktl Poskytovatel z4dnou provizi
za jejich sjednani neinkasuje.

Pro zamezeni pfipadnym pochybnostem smluvni strany proto prohlasuji, ze
v ramci Sluzby Tvorba Financniho (Investicniho) planu Poskytovatel neposkytuje
Kupujicimu doporuceni konkrétnich financnich produkti. Tyto budou doporuceny
a sjednany v pripadé zajmu Kupujiciho az nasledné pfi realizaci Financ¢niho
(Investic¢niho) planu, a to opravnénym subjektem (Poskytovatelem, nebo jinou
osobou disponujici pFislusnym opravnénim CNB) v ramci regulované
zprostiredkovatelské c¢innosti.
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I. Zakladni idaje o spolecnosti

PPK - financ¢ni servis s.r.o.

IC: 108 98 638

Sidlo: Vladislavova 201, 397 01 Pisek
E-mail: chcimit@penizepodkontrolou.cz
Telefon: +420 725 593 018

Spole¢nost je vedena u rejstfikového soudu v Ceskych Budéjovicich - oddil C, vlozka
31086.

Spolecnost neni platce DPH.

Ja jako fyzickd osoba Ing. Jakub Hesoun, PFP jsem jednatelem této spolecnosti.
Soucasné je jednatelem i ma manzelka Marcela Hesounova, oba bytem Na Nové 230, 397
01 Pisek.

Adresa pro dorucovani je shodna s adresou sidla spolec¢nosti. Na uvedeném e-mailu jsme
vam k dispozici pro b&znou komunikaci i pro pfipadné vyfizovani podnétd a reklamadi.

Spoleénost je licencovanym investi¢nim poradcem, ktery je pod dohledem Ceské
narodni banky (CNB) a ma jeji povoleni k poskytovani sluzby Investi¢niho
poradenstvi.

v

Spolecnost je pro oblast pojisténi registrovana podle zakona ¢. 38/2004 Sb. jako
podfizeny  pojistovaci  zprostfedkovatel pojistovaciho agenta, pro oblast
spotFebitelskych Gveéri podle zakona ¢. 257/2016 Sb. registrovana jako vazany zastupce
samostatného zprostfedkovatele spotrebitelského Uvéru a pro oblast investic podle
zakona ¢. 256/2004 Sb. registrovana jako vazany zastupce investicniho zprostiredkovatele
- vSe u spolec¢nosti SAB servis s.r.0., zapsané u OR vedeného u Méstského soudu v Praze,
oddil C, vlozka 167427, IC 247 04 008.

Tuto informaci Ize ovéFit zadanim IC spolecnosti na strankach €NB pod timto
odkazem.

Soucasné mi byl jako fyzické osobé spolecCnosti Evropska asociace finan¢niho planovani
Ceska republika (EFPA CR) na zakladé odborné certifikacni zkousky udélen titul PFP
(poradce financniho planovani).

V dalSim textu spole¢nost PPK - finanni servis s.r.o. vystupuje uz jen jako
.Poskytovatel", pfipadné je pro lepsi Citelnost pouzita ,ich forma" (text v 1. osobé
jednotného disla). ,Ich forma" v téchto VOP vzdy znaci Poskytovatele, tedy pravnickou
osobu PPK - finan¢ni servis s.r.o.
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I1. Dilezité pojmy, aby bylo zfejmé, o cem se zde pise

JAKYMI PRAVNIMI PREDPISY SE SMLUVNI VZTAH MEZI NAMI RIDi?

Jsou to platné pravni predpisy, zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik (dale téz
jen ,NOZ") a v pripadech, kdy je Kupujicim Spotrebitel, je to i zakon ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané Spotrebitele.

~VOP" jsou tyto VSeobecné obchodni podminky pro prodej sluzeb finan¢niho a investi¢niho
planovani a poradenstvi pravnické osoby uvedené v ¢l. I. Obsahuji informace, které
potiebujete mit k dispozici pred tim, nez kliknete na objednavaci tladitko.

~NOZ" je zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

~Poskytovatel" je pravnickd osoba uvedend v ¢l. I. téchto VOP, ktera jedna na zakladé
Smlouvy o poskytovani sluzeb.

~Kupujici* je ten, kdo si prostfednictvim Webového rozhrani ode mé objedna sluzbu
vytvoreni Financniho (Investi¢niho) planu a uzavie se mnou Smlouvu o poskytovani
sluzeb.

I kdyz predpokladam, Ze typickym Kupujicim, ktery si objedna Financni i Investicni plan,
bude Spotfebitel, miZe byt Kupujicim samoziejmé i podnikatel (podnikajici fyzicka osoba
- OSVC anebo pravnickd osoba, napf. spoleénost s rucenim omezenym, akciova
spolecnost, neziskova organizace, skola, obec apod.).

~SpotFebitel™ je podle zakona fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu povolani. Pokud jste fyzickd osoba a do
objednavky uvedete IC, budu mit za to, Ze Smlouvu uzavirdte jako podnikatel, a ne jako
Spotrebitel.

~SpotFebitelska smlouva" je Smlouva, ve které jako Kupujici vystupuje Spotrebitel.
Spotrebitel ma v mnoha pripadech vyhodnéjsi postaveni nez ostatni kupujici. Pokud se
nékteré pravo tyka pouze Spotrebitele, je to ve VOP vyslovné uvedeno (tj. misto ,,Kupujici*
je uvedeno ,Spotrebitel").

~Smlouva® je v téchto VOP Smlouva o poskytovani sluzeb. Smlouva je uzavirana
v Ceském jazyce, archivovana v elektronické podobé a neni pfistupna tfetim osobam.
Smlouva je tvorena vasi objednavkou (vyplnénym objednavkovym formulafem na
Webovém rozhrani), jejim prijetim z mé strany a témito VOP.

~Smlouva uzaviena distanc¢nim zplsobem" je Smlouva, ktera je uzaviena
prostirednictvim PROSTREDKUO KOMUNIKACE NA DALKU, tj. je uzaviena, aniz bychom se
museli osobné potkat, nebot k jejimu uzavfeni vyuzivdme Webové rozhrani. Naklady
spojené s pouzitim prostfedkl komunikace na dalku (zejména néklady na internetové
pfipojeni a pfipadné telefonni hovory) si jako Kupujici hradite sami a neliSi se od bézné
sazby UcCtované vasim operatorem, resp. poskytovatelem internetového pfripojeni.
U&inénim objednavky vyslovné souhlasite s pouZitim prostfedkd komunikace na dalku.

~Web", nebo také ,,Webové rozhrani® jsou webové stranky Poskytovatele provozované
a dostupné na doméné penizepodkontrolou.cz.
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~Finanéni plan" je odborny dokument zpracovany licencovanym investi¢nim poradcem /
poradcem financniho planovani, ktery ma povoleni Ceské narodni banky poskytovat sluzbu
Investi¢ni poradenstvi (Poskytovatel).

Dokument ma fyzickou (listinnou) nebo elektronickou podobu (format PDF).
Soucasti Financniho planu mohou byt tyto pfilohy:

e Investiéni metodika (popisuje Fizeni portfolia a zplsob vybéru investi¢nich
instrumentt),

e Audit dichodu (viz niZze popis pojmu “Audit dichodu”),

e Cenik (k dispozici na Webu Poskytovatele).

Finan¢ni plan analyzuje soucasny stav osobniho ifinanéniho majetku Kupujiciho
a predklada navrh feseni, ktera reflektuji poZzadavky na jeho financni cile (Cerpani renty,
vlastni bydleni, zabezpe&eni déti, rekonstrukce nemovitosti apod.). Cilem m{ze byt cokoliv,
co se da finan¢né ohodnotit. Konkrétnim fe$enim mdze byt napf. prodej majetku, zrugeni
nékterého finanéniho produktu, pripadné jeho obména za jiny (napf. levnéjsi, vynosnéjsi,
bezpecnéjsi).

Soucasti Financniho planu je:

e prehled majetku a prijmQ,

o prehled zavazkd a vydaid,

o prehled sjednanych finan&nich produktd,

e stanoveni finan¢nich cild,

e uréeni &astky potiebné k zabezpeéeni cill a potieb,

e stanoveni potfebné financni rezervy,

e uréeni &astky chybé&jici k zajisténi cilG a potfeb pro pfipad nenadalé udalosti,
e obecné informace k zajisténi ¢astek.

Vystupem Financniho planu je také (a to zejména) navrh investi¢niho portfolia spolu
s doporucenim vhodné strategické alokace - pomér hlavnich tfid aktiv, kterymi jsou:

e hotovost;

e alternativni investice (komodity, zlato, nemovitosti);
e dluhopisy;

e akcie.

(Investi¢ni plan, viz nize popis pojmu ,Investi¢ni plan®“).

Veskeré vystupy uvedené ve Finan¢nim planu a jeho pfilohach vychazeji z dat, ktera
poskytne Kupujici Poskytovateli. Poskytovatel tato data poklada za pravdiva a neni jeho
povinnosti jejich validitu ovérovat.

Vedkeré dlleZité informace k finanénimu planovani ziskd Kupujici pfed tim, nez bude
Financni plan realizovan (pokud se k realizaci nasledné rozhodne), a to formou osobnich di
on-line konzultaci s Poskytovatelem, a sou¢asné budou tyto dileZité informace uvedené
i pfimo ve vytvoreném Financ¢nim planu a jeho pfilohach.

Finan¢ni plan a jeho prilohy ukazuji, co je potfeba udélat, aby se Kupujici maximalné
priblizil ke svym finanénim cildm. Vychazi z historickych dat jednotlivych tiid aktiv
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(zejména vynosnost a volatilita), z investi¢niho profilu Kupujiciho, z jeho prani a financnich
moznosti a pouziva sofistikované vypocty.

Poskytovatel je povinen postupovat pri tvorbé Finanéniho planu s odbornou péci
a s prihlédnutim ke vSem znamym skuteénostem, které se o Kupujicim, jeho majetku
a jeho pténich, dozv&dé&l. Ani tak ale nemdze Finanéni plan poskytovat zadné zaruky, ani
cokoliv garantovat. Minulé vynosy nejsou zarukou vynosd budoucich, hodnota investic
muzZe kolisat a navratnost &astek investovanych na zakladé Finanéniho planu neni
zaruCena. Poskytovatel neodpovidd Kupujicimu za zadné financni Skody, které mu
v dUsledku realizace Finanéniho planu ¢&i jeho priloh nastanou.

~Investic¢ni plan" je navrh investi¢niho portfolia spolu s doporu¢enim vhodné strategické
alokace pro jednorazové i pravidelné investovani Kupujiciho. Tento navrh musi reflektovat
zvolené finanéni cile Kupujiciho. Cilem miZe byt cokoliv, co se da finanéné ocenit a co Ize
spojit s konkrétnim ¢asovym obdobim (napf. 500.000 K¢ pro dceru v jejich 18 letech na
studia).

Veskeré vystupy uvedené v Investicnim planu vychazeji z dat, ktera poskytne Kupujici
Poskytovateli. Poskytovatel tato data poklada za pravdivd a neni jeho povinnosti jejich
validitu ovérovat.

Poskytovatel je predevsim povinen provést tzv. Test vhodnosti (vyplnéni Investi¢niho
dotazniku) a na zakladé jeho vysledku navrhnout Kupujicimu investi¢ni portfolio obsahujici
ve spravném pomeéru vhodné investi¢ni nastroje a tridy aktiv (strategicka alokace).

Soucasti Investi¢niho planu je:

¢ navrh struktury investi¢niho portfolia (strategicka alokace);

e uréeni kratkodobych investi¢nich nastrojl;

e uréeni stfedn&dobych investi¢nich nastrojd;

o urleni dlouhodobych investi¢nich néstrojd;

e stanoveni Ulelu investi¢nich nastrojl dle jejich ¢asového horizontu;
e stanoveni investi¢niho horizontu investi¢nich nastrojd;

e stanoveni primérného o¢ekdvaného vynosu investi¢nich nastrojd;
e uréeni likvidity investi¢nich nastroji;

e plan jednorazovych, pravidelnych a budoucich vkladl do portfolia;
e informace o poplatku z investi¢nich nastrojQ.

Soucasti Investi¢niho planu je dale i plan ¢erpani renty, ktery dava Kupujicimu prehled
o tom, jak vysokd miZe byt jeho mésiéni renta, od kdy ji bude moci ¢erpat, &m bude
tvofena a na jak dlouho Kupujicimu majetek vydrzi. NejcastéjSimi slozkami mésicni renty
jsou:

e renta z investi¢niho portfolia;

e starobni dlchod;

e renta z dopliikového penzijniho sporeni (penzijniho pripojisténi);

e preddlchod, & predéasny dlchod (ma-li Kupujici tato data k dispozici nap¥. ze
zakoupeného Auditu dchodu);

e dalSi mésicni pravidelné pfijmy Kupujiciho (napf. pfijem z pronajmu, pfijem
z podnikani apod.).
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Vedkeré dlleZité informace k investiénimu planovani ziskd Kupujici pfed tim, neZ bude
Investic¢ni plan realizovan, a to formou osobnich & on-line konzultaci s Poskytovatelem,
a soucasné budou tyto dilezité informace uvedené i pfimo ve vytvofeném Investi¢nim
planu.

Investi¢ni plan vychazi z historickych dat jednotlivych tfid aktiv (zejména vynosnost
a volatilita), z investi¢niho profilu Kupujiciho, z jeho prani a finanénich moznosti a pouziva
sofistikované vypocty.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi tvorbé Investi¢niho planu s odbornou péci
a s prihlédnutim ke vSem zndmym skutecnostem, které se o Kupujicim, jeho majetku
a jeho pranich, dozvédél. Poskytovatel je také povinen pfi tvorbé investi¢niho portfolia
respektovat vysledek investi¢niho dotazniku Kupujiciho. Ani tak ale nem&Ze Investi¢ni plan
poskytovat 7adné zaruky, ani cokoliv garantovat. Minulé vynosy nejsou zarukou vynosl
budoucich, hodnota investic mize kolisat a navratnost ¢astek investovanych na zakladé
Investi¢niho planu neni zaru¢ena. Poskytovatel neodpovidd Kupujicimu za zadné financni
$kody, které mu v ddsledku realizace Investi¢niho planu nastanou.

»Audit d@chodu" je vyhodnocenim véech dostupnych dat z €SSz (Ceské spravy
socialniho zabezpeceni) a informaci, které Poskytovatel od Kupujiciho ziskal (predevsim
Informativniho osobniho listu dlchodového pojiténi — IOLDP). Hlavnim Gé&elem Auditu
dlchodu je predat Kupujicimu informace o tom, jak by vypadal jeho diichod, pokud by se
jeho situace do té doby nijak nezmé&nila, ale také o tom, jakym zplsobem by se dala jeho
vy$e pozitivné ovlivnit. Dlchodem ovéem neminime pouze ten starobni, ale také invalidni,
siroté&i a vdovsky, které jsou velmi dlleZité v pripadé, Ze nastane situace, kdy néktery
z nich bude Kupujici potfebovat.

~Sluzby" - v téchto VOP timto pojmem oznacujeme souhrnné sluzby vytvoreni Finan¢niho
¢i Investi¢niho planu.

II1. Jak na objednavku a uzavreni Smlouvy?
1. Jako Kupujici objednavate tvorbu Finanéniho (Investi¢niho) planu pres Webové rozhrani,

tj. skrze objednavkovy systém na webovych strankach, vyplnénim tam umisténého
objednavkového formulare.

2. POPIS SLUZEB: Na Webovém rozhrani naleznete podrobny popis SluZeb, jejich obsah,
informace o tom, pro koho jsou uréeny a jaky pfinos od nich midZete olekavat. Na
Webovém rozhrani naleznete i reference klientd, ktefi Sluzby poftidili pted vami. V pfipadé
vaseho zajmu je mozné poskytnout vam telefonni kontakt na nékterého ze soucasnych
klientd a ziskat od né&j telefonickou referenci. Prezentace Sluzeb uvedend na Webovém
rozhrani je informativniho charakteru. Jako Prodavajici nejsem povinen uzavfit Smlouvu.
Ustanoveni § 1732 odst. 2. NOZ se nepouzije.

3. OBJEDNANI SLUZEB: Pro objednani pres Webové rozhrani slouzi objednavkovy /
rezervacni _formuldf, kde jako Kupujici vyplnite své kontaktni Udaje (jméno, prijmeni,
adresu, e-mail, pfi objedndvce na firmu i idaje o firmé&, IC, DIC), informace o objednavané
Sluzbé (vloZzenim objednavané Sluzby do ,kosiku* Webového rozhrani) a vyberete zplsob
Uhrady. Pokud je potieba uvést i dalsi informace pfi prodeji v rdmci EU nebo mimo EU,
bude to na objednavkové strance napsano.
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Pred odeslanim objednavky zkontrolujte své udaje vloZzené do objednavkového formulare
a pripadné jesté opravte vzniklé chyby a nesrovnalosti. Objednavku odeslete kliknutim na
objednavaci tlacitko pod objednavkou.

O prijeti objednavky ucinéné prostrednictvim objednavkového formuldfre na Webovém
rozhrani vas budu informovat e-mailem zaslanym na vasi elektronickou adresu, soucasti
(prilohou) je i faktura za objednanou Sluzbu. Smlouva je u Sluzeb uzavrena az v okamziku,
kdy je jak potvrzena objednavka, tak i zaplacena celd ¢astka za Sluzbu.

Jakékoli zmény uzaviené Smlouvy (vcCetné zruseni objednavky) jsou mozné jen na zakladé
dohody mezi ndmi. Do doby uzavieni Smlouvy mizete svoji objedndvku zrudit e-mailem
poslanym na moji elektronickou adresu chcimit@penizepodkontrolou.cz.

V pochybnostech vads mohu kontaktovat za Ucelem ovéreni pravosti objedndvky
a nepodafi-li se pravost objedndvky ovéfit, ma se za to, e objedndvka vibec nebyla
podana a takovou objednavkou se nadale nezabyvam.

Objednavat Sluzby pres Webové rozhrani je mozné 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.
Upozorfiuji véak, Ze vyjimedné& mize dojit k do¢asné nedostupnosti Webu v disledku nutné
Udrzby Webu anebo v dlsledku okolnosti, za které neodpovidam, jako jsou vypadky
pripojeni k internetové siti apod.

IV. Jak je to s cenou jak se plati?

1. CENA SLUZEB: Na Webovém rozhrani je uvedena i cena. Cena je platna po celou dobu,
kdy je na Webovém rozhrani uvedena. Naklady na dopravu nejsou uctovany.
U objednanych Sluzeb je na Webovém rozhrani uvedeno, co cena zahrnuje. U Sluzby
Tvorba osobniho Financ¢niho planu je (v pfipadé akceptace navrhu planu Kupujicim)
nasledné nutné doplatit i realizaci. Cena za realizaci je uvedena na prodejni strance sluzby
ve Webovém rozhrani (penizepodkontrolou.cz), v ceniku sluzeb Poskytovatele a Kupujici
je s ni vzdy seznamen pred provedenim objednavky. Uvedend cena za Sluzbu Tvorba
(Realizace) osobniho Financniho planu, je cenou za poradenstvi, které Poskytovatel pro
Kupujiciho zajistuje. Tuto cenu plati Kupujici Poskytovateli napfimo, na zakladé
vystavenych faktur. Bude-li nutné v konkrétnich pfipadech v ramci Realizace zajistit
i zprostfedkovéni konkrétnich finanénich produktd, Poskytovatel za né&j (v piipadé
Uv&rovych a pojistnych produktd) bude odmé&né&n formou provize od ptisludné instituce
(banka, pojistovna, apod.). U investiénich produktd Poskytovatel &dnou provizi za
sjednani neinkasuje.

2. SJEDNANA CENA je cena uvedend u Sluzby v okam?iku odesldni vasi objedndvky.
Pokud by doslo ke zjevné chybé pfi uvedeni ceny na Webovém rozhrani (tim je mysSlen
predevsim preklep, chyba pfi zadavani ceny) nebo obdobné chybé v procesu uzavirani
Smlouvy, pak nejsem povinen vam za takovou zjevné chybnou cenu Sluzbu dodat, a to
ani v pfipadé, Zze doslo k automatickému potvrzeni o pfijeti objednavky. V pFipadé, ze by
jiz doSlo z vasi strany i k Uhradé této zjevné chybné ceny, jsem opravnén od Smlouvy
odstoupit a uhrazenou cCastku vam v tom pripadé vratit. Dojde-li ke zméné ceny v dobé
mezi odeslanim vasi objednavky a jejim potvrzenim z mé strany, plati cena platna
v okamziku odeslani objednavky, nedojde-li mezi nami k jiné vyslovné dohodé.

3. Neni-li mezi nami vyslovné ujednano jinak, jsem povinen vam Sluzbu dodat az po
Uplném zaplaceni sjednané ceny.
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4. ZPUSOB PLATBY: Sjednanou cenu je mozné uhradit nasledujicim zplsobem:

- Bezhotovostné (klasickym) bankovnim pFevodem na mij bankovni UGcet
Poskytovatele: pokyny k platbé v podobé faktury obdrzite v e-mailu potvrzujicim prijeti
objednavky. Pri platbé, prosim, nezapomente uvést prislusny variabilni symbol, aby mohla
byt platba rychle sparovana a Sluzba co nejdfive dodana.

- Bezhotovostné online platebni kartou nebo tzv. rychlym online bankovnim prevodem
prostfednictvim platebniho portalu. Platebni metody jsou napojeny na platebni branu
spole¢nosti ComGate Payments, a.s., kterd poskytuje zabezpecenou technologii pfijimani
platebnich karet a online bankovnich prfevodl. Cisla platebnich karet, kreditnich karet
a hesla k elektronickému bankovnictvi zadavate pomoci zabezpedeného a dlvéryhodného
kanalu spole¢nosti ComGate Payments, a.s. Tyto Udaje se mnou uvedena spolec¢nost nesdili
a nemam k nim pristup.

5. SPLATNOST CENY: Cena za Sluzby je splatna do 7 dnl od potvrzeni pfijeti objednavky.
Datum splatnosti je uvedeno na fakture.

Vyhrazuji si pravo zrusit a nedodat objednanou Sluzbu v ptipadé, ze mi vici Kupujicimu
vznikne pohledavka po splatnosti.

Cena je zaplacena v okamziku, kdy je ptislu$na &astka pripsana na mij bankovni Géet.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 NOZ se nepouzije.

Produkty neni mozné hradit formou splatkového kalendare.

V. Jakym zplsobem vam budou Sluzby dodany?

1. ZPUSOB DODANi: Za béznych okolnosti predchdzi objedndvce Finanéniho
(Investi¢niho) planu konzultace, na které si smluvni strany sdéli vSe potfebné pro to, aby
se mohly obé svobodné rozhodnout, zda pro né bude pfipadna vzajemna spoluprace mozna
a prinosnd. Souddsti této konzultace miZe byt sb&r dat pro tvorbu Finanéniho
(Investi¢niho) planu, vcetné vyplnéni investicniho dotazniku s Kupujicim. Pokud
z jakéhokoliv dlvodu nejsou v okamziku zaplaceni ceny =za tvorbu Finanéniho
(Investi¢niho) planu Poskytovateli znamy potiebné Gdaje pro jeho tvorbu, je nezbytné tyto
udaje obratem od Kupujiciho ziskat. Po zaplaceni kupni ceny za Financni (Investi¢ni) plan,
resp. po jejim pri¢teni na bankovni Uclet Poskytovatele, je proto nutné toto zajistit.
Soucasné je nutné, aby se smluvni strany b&znymi zplsoby komunikace (telefon, e-mail,
apod.) dohodly na vyplnéni investi¢niho dotazniku, pokud do této doby nebyl dotaznik
vyplnén. Dodani Finan¢niho (Investi¢niho) planu probéhne elektronickou formou na email
Kupujiciho ve formatu PDF nebo osobné v listinné podobé. Soucésti dodani je i prezentace
Finan¢niho (Investi¢niho) planu Poskytovatelem Kupujicimu bud formou individualni
schiizky, kdy se obé strany osobné potkaji, nebo v online prostiedi na dalku (napt. aplikace
Google Meet, Zoom apod.). Délka této individudlni schlizky pro prezentaci Finan&niho
(Investi¢niho) planu je maximalné 120 minut a je poskytovana zdarma.

2. DODACI LHUTA: Financni (Investi¢ni) plan bude dodan dle ¢asovych moznosti
Poskytovatele a Kupujictho v co nejkratsim mozném case od zaplaceni kupni ceny.
Ve vyjimecnych pfipadech (nadmérné vytizeni, nemoc nebo dovolena jedné ze smluvnich
stran, ¢ z divodu vy&&i moci) se mize doba dodani Finanéniho (Investi¢niho) planu
prodlouZit az na 60 pracovnich dnl od data, kdy bude platba za Finanéni (Investi¢ni) plan
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pfipsana na bankovni UcCet Poskytovatele. Pokud jako Poskytovatel nebudu schopen
Kupujicimu z jakéhokoliv divodu Finanéni (Investi¢ni) plén dodat, neprodlené po zaplaceni
objednavky ho o tom budu informovat telefonicky nebo emailem. V takovém pripadé mate
jako Kupujici narok na vraceni jiz zaplacené &astky. Penize vam vratim stejnym zplsobem,
jakym jste je uhradili, leda byste souhlasili s jinym zplsobem platby, se kterym by pro vés
nebyly spojeny dalsi naklady.

3. NAKLADY NA DOPRAVU: Finanéni (Investi¢ni) plén je dodavan nejéastéji elektronicky,
tudiz nevznikaji, a tedy ani nejsou uctovany zadné naklady na dopravu ¢i dodani.

4. STORNO PODMINKY: Po pficteni platby za tvorbu Finané¢niho (Investi¢niho) pldnu na
Ucet Poskytovatele vyvine Poskytovatel maximalni mozné Usili, aby se spojil s Kupujicim
a dohodnul s nim dalsi postup (sbér dat, stanoveni terminu pro prezentaci planu apod.).
Pokud se Poskytovateli nepovede spojit se s Kupujicim do 10 pracovnich dnl ode dne
pricteni platby na Ucet Poskytovatele, nepfikrodi Poskytovatel k vytvoreni Financniho
(Investi¢niho) planu, zasle obdrzenou c¢astku za zpracovani Financniho (Investi¢niho) planu
zpét na ucet Kupujiciho, ze kterého ji obdrzel a touto objednavkou se dale jiz nebude
zabyvat. V pfipadé&, 7e by dodani Finanéniho (Investi¢niho) pldnu bylo zrudeno z divodu
na mé strané a vy jako Kupujici jste jiz cenu hradili, obdrZite do 14 dnl ode dne, kdy bude
rozhodnuto o zrusSeni dodani Financniho (Investi¢niho) planu, zpét celou zaplacenou
Castku, pokud se vyslovné nedohodneme jinak. Nebude-li dohodnuto jinak, bude vam
platba vracena stejnym zplsobem, jako byla pfijata. I vy jako Kupujici jste oprévnén
objednavku Financniho (Investi¢niho) pldnu zrusit. O zruSeni objednavky jste povinni mne
informovat neprodlené po ucinéni tohoto rozhodnuti zaslanim zpravy o zruseni objednavky
na email chcimit@penizepodkontrolou.cz. V takovém pfipadé jako Poskytovatel
nepfikro¢im k vytvoreni Finanéniho (Investi¢niho) planu, a zaplacenou c¢astku vratim
Kupujicimu stejnym zplsobem, jakym byla pfijata. Do 14 dnd ode dne, kdy bude
rozhodnuto o zruSeni dodani Financ¢niho (Investi¢niho) planu, obdrzite zpét celou
zaplacenou c¢astku, pokud se vyslovné nedohodneme jinak.

VI. Odstoupeni od Smlouvy

1. Tvorba Financniho (Investi¢niho) planu je poskytovana na bazi Smlouvy o poskytnuti
sluzeb. Jestlize jsem tuto sluzbu splnil pfed uplynutim zdkonné 14denni lhdty pro
odstoupeni od Smlouvy, tak na takovou sluzbu se nevztahuje pravo odstoupeni od Smlouvy
dle § 1829 NOZ. Pokud Spotrebitel vznese ndrok na odstoupeni od Smlouvy po 14denni
lhdté a béhem této doby jiz doslo ze strany Poskytovatele k vytvoreni Finanéniho
(Investi¢niho) planu a jeho dodani Kupujicimu (Spotrebiteli), nema Spotrebitel narok na
odstoupeni od Smlouvy, jelikoz Poskytovatel dodrzel vse, k ¢emu ho tyto VOP zavazuji
a objednanou sluzbu dodal.

2.V opaéném ptipadé vdm nejpozdé&ji do 14 dnl od odstoupeni od Smlouvy vratim penize,
které jsem od vas pfijal jako platbu za Sluzbu. Penize vdm vratim stejnym zplsobem,
jakym jste je uhradili, leda byste souhlasili s jinym zplsobem platby, se kterym by pro vés
nebyly spojeny dalsi naklady.

3.V ptipadé, Ze by z vasi strany nedoslo k Ghradé celé ceny ani do 10 dn{ po jeji splatnosti,
Smlouva se rusi. V pripadé, Ze jsem od vas obdrzel pred tim ¢aste¢nou platbu na kupni
cenu, vratim vam ji do tydne od zruseni Smlouvy, nebude-li mezi nami vyslovné dohodnuto
jinak.

) Finanéni ,
planovani | kehtrolou Stranka 10 z 12

Kontrolou




4. Jak vy jako Kupujici, tak ja jako Poskytovatel jsme dale opravnéni odstoupit od Smlouvy
v pfipadech stanovenych zakonem nebo uvedenych v téchto VOP.

VII. Zaruka, prava z vadného plnéni, reklamacni rad

1. Prava vznikajici z vadného plnéni se Fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2112 a § 2161 az 2174 NOZ.

2. Prava ze zaruky se ridi zejména ustanovenimi § 2113 az 2117 NOZ.

3. Jako Poskytovatel vam odpoviddm za to, ze Sluzba bude rfadné dodand a bez vad.
U Finan¢niho (Investi¢niho) planu vzhledem k jeho charakteru (digitalni obsah) jako vady
mohou prichazet v Uvahu pouze a vyhradné nedostupnost obsahu (nefunkéni pristupové
Udaje, nefunkcéni format souboru) ¢i chybéjici ¢ast obsahu.

4. Prava z vadného plnéni vdm nenalezi, pokud byste pred prevzetim finalniho digitalniho
obsahu védéli, e tento ma vadu, anebo byste vadu sami zpUsobili. Zaruka a naroky
z odpové&dnosti za vady se nevztahuji na vady zplsobené nespravnym uzivanim
vysledného souboru.

5. Reklamaci jakékoliv poskytnuté Sluzby u mé uplatnéte bez zbyte¢ného odkladu po
zjisténi vad. O reklamaci mé& muzZete pfedem informovat i e-mailem. Pokud vdm Finanéni
(Investi¢ni) pldn nebyl dodan v dodaci Ih(t&, prosim, zkontrolujte nejprve slozky
~hromadna posta", ,promoakce" nebo ,spam". Pokud jej ani tam nenaleznete, uplatnéte
reklamaci dle tohoto odstavce. Uvitam, pokud k reklamaci pfilozite i fakturu ¢i jiny doklad
o koupi, popis reklamované zavady a navrh feSeni reklamace. Reklamaci vyfidim bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dnl, pokud se vyslovné& nedohodneme jinak.
O uplatnéni a vyfizeni reklamace vam poskytnu pisemné potvrzeni.

VIII. VyFizovani stiznosti a Feseni spotrebitelskych sport

1. Mate-li k uzaviené Smlouvé, jejimu plnéni ¢i moji ¢innosti néjakou stiznost, kontaktujte
mé prosim na elektronické adrese chcimit@penizepodkontrolou.cz.

2. Poskytovatel podnikd na zdkladé Zivnostenského opravnéni, kontrolnim organem je
prisludny zivnostensky urad, dohled nad dodrzovanim predpisdi o ochran& Spottebitell
provadi Ceské obchodni inspekce. Dodrzovani piredpisti o ochrané osobnich Gdajt dozoruje
Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. I na tyto orgény se miZete obratit se svymi stiznostmi.

3. Pokud mezi Poskytovatelem a Spotfebitelem dojde ke spotfebitelskému sporu, ma
Spotfebitel pravo na jeho mimosoudni feSeni. Subjektem mimosoudniho feSeni podle
zadkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané Spotiebitele, je Ceska obchodni inspekce. Vedkeré
podrobnosti k mimosoudnimu feseni jsou uvedeny na strankdch Ceské obchodni
inspekce www.coi.cz. Spotiebitel miZe vyuZit rovnéz platformu pro Fedeni spori on-line,
ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

IX. Zavérem

1. Smlouva je uzavirana na dobu urcitou, do doby splnéni povinnosti Poskytovatele
a Kupujiciho ze smlouvy vyplyvajici.
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2. Ochrana osobnich Udajd je feSena samostatnym dokumentem dostupnym na Webu
Poskytovatele pod timto odkazem https://penizepodkontrolou.cz/ochrana-osobnich-udaju.

3. Vezméte, prosim, na védomi, Ze jsem jako Poskytovatel opravnén tyto VOP
jednostranné meénit, pro Kupujiciho vsak vzdy plati text obchodnich podminek uGcinny
v okamziku odeslani objednavky. Tato verze obchodnich podminek je v textové podobé ve
formatu PDF i prilohou e-mailu potvrzujiciho prijeti objednavky. Aktualni znéni obchodnich
podminek naleznete na strance https://penizepodkontrolou.cz/obchodni-podminky/.

4. Tyto VOP jsou ucinné od 27.02.2025.

S dctou,
Ing. Jakub Hesoun, PFP
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